Laporan Kinerja TIM IT

No Cabang Nama Pemohon Perangkat Keluhan Tgl Permohonan Tgl Selesai Status Balasan Teknisi
1 FO3 Gabus Winda Sudah di coba di perbaiki tapi masih | 23-09-2026 05-10-2026 Selesai ANIS
belum bisa
2 FO3 Gabus Jazuli Wes ta' coba belum bisa bang 23-09-2026 05-10-2026 Selesai ANIS
3 F02 Wedarijaksa NURAINI AGITASARI PRINTER PRINT PLQ TELLER HASIL CETAK |10-09-2026 05-10-2026 Selesai ANIS
KURANG TEBAL (SUDAH DIGANTI
PITA PRINT TAPI MASIH TIDAK
JELAS)
4 F20 Mayong Jepara | UNTSA UMRIYA komputer eror 06-08-2026 31-08-2026 Selesai ANIS
FO1 Tambaharjo teller mesin antrian 28-07-2026 28-07-2026 Selesai WAFA
F99 Pusat TELER IMFA UPDATE MODUL TELLER F26 |14-07-2026 14-07-2026 Selesai ANIS
(3/7/) F17 LAPORAN, F,NOVITA,
7 F99 Pusat OPR PENGADAAN IAPTOP 1 UNIT (BAG | 14-07-2026 14-07-2026 Selesai ANIS
KEUANGAN)
8 F99 Pusat anik b Hapus Si 29077,28660,27953, dan 14-07-2026 14-07-2026 Selesai ANIS
cek aplikasi one drive di laptop
9 F16 Kelet Jepara cikmon vale urgent , kabel hitam mesin scan 03-06-2026 02-07-2026 Selesai ANIS
jrabut2 , keluar kembang api nya ..
saya coba solasi tp malah mati
mesinnya , mungkin salah urat ,
mau segera di pakai , minta tolong iya
temen2
10 F99 Pusat opr pasang akrilik all cabang 02-06-2026 02-07-2026 Selesai ANIS
11 F99 Pusat Ruang Staff Perubahan posisi meja dan rak2 dan | 02-06-2026 02-06-2026 Selesai ANIS
kabel2 LAN + PLN
12 F11 Sleko SUSI ERNA SCANNER hardisk dan adaptor cctv sleko rusak | 08-05-2026 11-05-2026 Selesai ANIS
13 F06 Tlogowungu KACAB Instal Office 06-04-2026 08-04-2026 Selesai WAFA
14 FO1 Tambaharjo evi mesin antrian offline 01-04-2026 01-04-2026 Selesai ANIS
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